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Ogdlne Warunki Umowy
i informacje dla Klientow

Zastrzezenia: Jesli tekst niniejszych Ogélnych Warunkéw Umowy zostanie przekazany Klientowi w
jezyku innym niz polski, bedzie to stuzy¢ jedynie utatwieniu zrozumienia.

W kazdym przypadku tekst polski bedzie decydujacy i bedzie stanowit oficjalny tekst obowigzujgcych
pomiedzy stronami postanowierr umownych.

I. Warunki ogdlne
§ 1 Warunki podstawowe

(1) Ponizsze warunki majg zastosowanie do umdw zawieranych przez Noctiluca spétka akcyjna z
siedzibg w Toruniu, ul. Jurija Gagarina 7/41B (87-100 Torun), wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw
KRS pod numerem KRS 0000769219, NIP 8792709668, REGON 382430546 (zwang w dalszej czesci
réwniez Noctiluca) z Klientami, ktérych przedmiotem jest sprzedaz towaréw lub $wiadczenie ustug
za posrednictwem sposobow komunikacji wynikajacych z niniejszych Ogdlnych Warunkéw Umowy,
chyba ze strony uzgodnity inaczej w formie pisemnej zastrzezonej pod rygorem niewaznosci.

(2) Noctiluca oferuje towary i ustugi do sprzedazy tylko wtedy, gdy klient jest osobg fizyczng lub
prawng lub spotkg osobowg posiadajgcg zdolnosé prawng, ktéra w momencie zawierania umowy
dziata w ramach swojej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, dla celéw zwigzanych
bezposrednio z tg dziatalnoscia — przedsiebiorca (Klient). Noctiluca nie zawiera uméw z
konsumentami i niniejsze Ogdlne Warunki Umowy nie dotyczg umoéw zawieranych z konsumentami.

(3) Postanowienia niniejszych Ogdlnych Warunkéw Umowy dotyczace towaréw stosuje sie
odpowiednio rowniez do ustug.

§ 2 Zawarcie umowy

(1) Przedmiotem umowy jest sprzedaz towardw lub ustug. Podstawowe cechy towardéw lub ustug
mozna znalezé na stronie internetowej (https://noctiluca.eu), zas ich cechy istotne i szczegétowe w
odpowiednie] ofercie przygotowanej przez Noctiluca w zwigzku z zgdaniem Klienta.

(2) Informacje dotyczace towardw i ustug zamieszczone w Internecie (w tym na stronie internetowe;j
https://noctiluca.eu), sg niewigzgce i nie stanowig wigzacej oferty zawarcia umowy, a wytgcznie

0golng informacje handlowg lub marketingowa.
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(3) Na zapytanie Klienta, Noctiluca przedstawi mu indywidualng oferte (Oferta), ktéra zostanie
przestana Klientowi w formie wiadomosci elektronicznej (e-mail) i ktérg Noctiluca bedzie zwigzana
przez okres 5 (pieciu) dni liczac od dnia wystania wiadomosci elektronicznej zawierajgcej Oferte,
chyba ze w danej Ofercie okreslono inny okres jej obowigzywania.

(4) Zawarcie umowy nastepuje poprzez akceptacje przez Klienta Oferty, z zastrzezeniem, ze
akceptacja ta musi nastgpi¢ poprzez odestanie w wiadomosci elektronicznej (e-mail) formularza
zamoéwienia (Formularz Zamdéwienia), stanowigcego zatgcznik do Oferty. Klient przesytajgc do
Noctiluca Formularz Zamoéwienia akceptuje Oferte oraz niniejsze Ogdélne Warunki Umowy i sktada
wigzgce go zamowienie (Zamowienie), zawierajgc w ten sposéb umowe z Noctiluca na warunkach
wynikajgcych z Oferty i Ogdélnych Warunkéw Umowy, z zastrzezeniem postanowien § 3 punkt 6i 7.
W przypadku, gdy w Formularzu Zamodwienia pozostaty dane niewypetnione przez Noctiluca, Klient
zobowigzany jest uzupetni¢ takie dane, poniewaz w takim przypadku skutek w postaci Zamodwienia
nastgpi wytgcznie poprzez odestanie uzupetnionego Formularza Zaméwienia. Klient nie jest
uprawniony do zmiany danych, ktére zostaty juz wypetnione w Formularzu Zaméwienia przez
Noctiluca, taka zmiana danych, nie bedzie skutkowata ztozeniem przez Klienta Zamdwienia i bedzie
stanowita zapytanie, o ktérym mowa w punkcie 3 niniejszego paragrafu, wymagajace dla zawarcia
przez strony umowy uwzgledniajgcej te zmiane, ponownego przeprowadzenia procedury opisanej
w punkcie 3 i 4 niniejszego paragrafu Ogdélnych Warunkéw Umowy.

(5) Przetwarzanie Zamowienia i przekazywanie wszystkich informacji wymaganych w zwigzku z
zawarciem umowy odbywa sie za posrednictwem poczty elektronicznej. W zwigzku z tym nalezy
upewnic¢ sie, ze podany nam adres e-mail jest prawidtowy, oraz ze odbiér wiadomosci e-mail jest
technicznie zagwarantowany, a w szczegdlnosci, ze nie jest on blokowany przez filtry SPAM,
poniewaz Noctiluca nie dokonuje potwierdzenia informacji przekazywanych pocztg elektroniczng,
innymi kanatami kontaktu.

(6) W przypadku towardw, odpowiedzialno$é Noctiluca za towar, o ile z oferty, o ktérej mowa w
punkcie 3 niniejszego paragrafu, nie wynika inaczej, konczy sie w chwili wydania towaru
przewoznikowi lub nadania przesytki (wydanie towaru), przy czym Noctiluca nie odpowiada juz za
zatadunek towaru.

§ 3 Ceny, warunki ptatnosci i koszty wysytki

(1) Ceny (Cena) podane w poszczegdlnych ofertach oraz koszty wysytki sg cenami netto i nie
zawierajg one podatku od wartosci dodanej (VAT).
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(2) Koszty wysytki nie sg wliczone w Cene i zostang naliczone osobno, chyba ze w Ofercie zastrzezono
inaczej, w tym np. zaoferowano bezptatng wysytke.

(3) Noctiluca nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne dodatkowe koszty zwigzane wysytkg Klientowi
towaru, w tym ubezpieczenia, cta, inne optaty celne, podatki lub inne obowigzkowe optaty, ktére w
catosci ponosi Klient.

(4) Wszelkie koszty poniesione w zwigzku z przelewem srodkéw (optaty za przelew lub opfaty za
wymiane walut instytucji kredytowych) ponosi w catosci Klient.

(5) Klient ma do dyspozycji opcje ptatnosci przedstawione w odpowiedniej Ofercie. O ile w Ofercie
nie okreslono innego terminu pfatnosci, Klient zobowigzany jest zaptacié Cene oraz wszystkie koszty,
o ktérych mowa w punkcie 2, 3 i 4 niniejszego paragrafu, w terminie 7 (siedmiu) dni liczgc od dnia
ztozenia Zamédwienia, przy czym o terminie zapfaty decyduje data wptywu srodkéw na rachunek
Noctiluca. Termin realizacji Zamodwienia liczony jest od dnia wptywu srodkéw na rachunek Noctiluca.

(6) Brak obowigzku swiadczenia przez Noctiluca — do chwili zaptaty Ceny oraz wszystkich innych

kosztéw, o ktérych mowa w punkcie 2, 3 i 4 niniejszego paragrafu, Noctiluca nie jest zobowigzana
do jakiegokolwiek s$wiadczenia na rzecz Klienta, bez ponoszenia z tego tytutu zadnej
odpowiedzialnosci.

(7) Rozwigzanie umowy: w przypadku braku zaptaty Ceny oraz wszystkich innych kosztéw, o ktérych

mowa w punkcie 2, 3 i 4 niniejszego paragrafu, w terminie wskazanym w Ofercie albo w punkcie 5
niniejszego paragrafu — umowa ulega rozwigzaniu. Pdzniejszy wptyw srodkédw na rachunek
Noctiluca, niezaleznie od przyczyny opdzinienia, nie skutkuje przywréceniem obowigzywania
umowy, srodki te zostang zwrdcone Klientowi, z zastrzezeniem, ze Klient ponosi koszty takiego
zwrotu srodkéw.

(8) W przypadku nieodebrania przez Klienta towaru objetego Zamdwieniem wszelkie naleznosci
wynikajgce ze zwrotu przesytki, magazynowania lub innych optat z tym zwigzanych, obcigzajg
Klienta.

§ 4 Warunki wysytki towaru

(1) Przewidywany czas wysytki towaru jest okreslony w danej Ofercie.
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(2) Jesli, z powodu, za ktéry Noctiluca nie ponosi odpowiedzialnosci, zamdwiony przez Klienta
towaru, ktorego dotyczy zawarta umowa, nie jest dostepny, Klient zostanie niezwtocznie
poinformowany o niedostepnosci takiego towaru.

(3) Wysytka towaru odbywa sie na ryzyko Klienta. Na zyczenie Klienta wysytka zostanie zrealizowana
z odpowiednim ubezpieczeniem transportowym, przy czym koszty z tym zwigzane ponosi Klient.

(4) Realizacja umowy w czesciach jest mozliwa, przy czym takie czesci umowy bedg realizowane (w
tym fakturowane) przez Noctiluca niezaleznie. Noctiluca zastrzega, ze w takim przypadku Klient
moze ponies¢ wyzsze koszty wysytki towaru w stosunku do kosztéw jednorazowej realizacji catej
umowy. Do realizacji kazdej czesci umowy, postanowienia niniejszych Ogélnych Warunkéw Umowy
stosuje sie odpowiednio, tak jakby stanowity one odrebne Zamdwienia.

§ 5 Wytaczenie rekojmi

(1) Dziatajac na podstawie art. 558 Kodeksu cywilnego strony wytgczajg odpowiedzialno$é Noctiluca
z tytutu rekojmi, przy czym takie wytgczenie odpowiedzialnosci jest bezskuteczne w przypadku
podstepnego zatajenia przez Noctiluca, przed Klientem, wady towaru.

§ 6 Prawo zatrzymania

(1) Klient moze skorzystaé z prawa zatrzymania tylko w zakresie, w jakim dotyczy ono roszczen
wynikajgcych z tej samej umowy.

§ 7 Odstapienie od umowy
(1) Noctiluca moze odstgpi¢ od umowy w przypadku:

(a) nieodebrania przez Klienta towaru objetego Zamdwieniem, przy czym w takim przypadku
Noctiluca uprawniona jest do potrgcenia naleznosci wskazanych w § 3 punkt 8 z wptaconej
przez Klienta Ceny. Nadto jezeli w wyniku takiego nieodebrania przez Klienta towaru,
dojdzie do utraty wartosci towaru, Noctiluca uprawniona jest do potracenia z Ceny
wptacone]j przez Klienta kwoty odpowiadajgcej wysokosci poniesionej szkody, w tym w
szczegblnosci kwoty o jaka nastgpita utrata wartosci towaru. Pozostatg po potraceniach
czes$¢ Ceny, Noctiluca zwrdci Klientowi, z zastrzezeniem, ze Klient ponosi koszty takiego
zwrotu srodkow;
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(b) zaktécen dziatalnosci Noctiluca spowodowanych dziataniami sity wyzszej rozumianej jako
jakiekolwiek zdarzenie o charakterze nadzwyczajnym, ktéremu strony nie mogty zapobiec i
na ktére nie miaty wptywu, w szczegdlnosci: zamieszki, pozary, strajki, spory zbiorowe,
konflikty zbrojne, stan wojny, kleski zywiotowe, stany epidemii lub stany zagrozenia
epidemicznego, niekorzystne warunki atmosferyczne uniemozliwiajgce transport towaréw,
jakiekolwiek rzadowe zarzadzenia lub zmiany prawa ustanawiajace ograniczenia
produkcyjne lub powodujgce brak mozliwosci produkcji lub sprzedazy, akty terroryzmu
stojace na przeszkodzie w realizacji w catosci lub czesci umowy.

(2) Klient moze odstgpi¢ od umowy w przypadku, gdy Noctiluca nie jest w stanie wysta¢ towaru
wynikajgcego z zawartej umowy w terminie o 1 (jeden) miesigc dtuzszym niz termin wynikajacy z
Oferty, chyba ze strony postanowig inaczej. Kazda zmiana terminu realizacji umowy wymaga
poinformowania Klienta i jego akceptacji — poprzez wymiane wiadomosci elektronicznych (e-
mail).Postanowienia niniejszego punktu stosuje sie rdwniez do sytuacji wskazanej w § 4 punkt 2.

(3) Strona odstepujgca od umowy poinformuje druga strone o odstgpieniu od umowy w formie
wiadomosci elektronicznej (e-mail) z podaniem przyczyny odstgpienia.

(4) Z zastrzeieniem postanowien punktu 1 lit. (a) niniejszego paragrafu oraz bezwzglednie
obowigzujacych przepiséw prawa, w przypadku odstgpienia od umowy, strony zwracajg sobie
wzajemnie wszystko, co otrzymaty od drugiej strony na mocy umowy.

§ 8 Odpowiedzialnos¢

(1) W kazdym przypadku, gdy powstaje odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Noctiluca, jest ona
ograniczona wytacznie do rzeczywistej straty Klienta.

(2) Noctiluca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za posiadanie przez towary okreslonych cech ani
za przydatnos¢ dostarczonego towaru do realizacji zamierzonych przez Klienta celéw, chyba ze w
Ofercie udzieli Klientowi zapewnienia, ze towary posiadajg okreslone cechy, albo ze one s3g
przydatne do realizacji zamierzonych przez Klienta celéw.

§ 9 Wybor prawa, miejsce wykonania, miejsce jurysdykcji
(1) Prawem obowigzujgcym dla umow, ktérych dotycza niniejsze Ogdlne Warunki Umowy, w tym

dla interpretacji tresci niniejszych Ogdlnych Warunkéw Umowy, jest prawo polskie z wytgczeniem
Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towardéw.
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(2) Miejscem wykonania umowy i miejscem jurysdykcji jest siedziba Noctiluca i wszelkie spory
zwigzane z wykonywaniem umow zawartych na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Umowy
bedga rozstrzygane przez sad polski miejscowo wiasciwy wedtug adresu siedziby Noctiluca.

(3) Zastrzegamy sobie prawo zmiany niniejszych Ogélnych Warunkéw Umowy w kazdym czasie, przy
czym zmiana taka bedzie miata zastosowanie do wszystkich przysztych umoéw, z zastrzezeniem, ze
do umoéw zawartych w wyniku Zamdwienia dotyczacego Oferty przestanej Klientowi przed zmiang
Ogélnych Warunkow Umowy, stosuje sie Ogélne Warunki Umowy w brzemieniu obowigzujgcym w
dniu przestania Oferty.

Il. Postanowienia koncowe

1. Dane sprzedawcy/ustugodawcy

Noctiluca S.A. z siedzibg w Toruniu, ul. Jurija Gagarina 7/41B (87-100 Torun) wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w Toruniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000769219, NIP 8792709668, z kapitatem zaktadowym
wpfaconym w catosci w wysokosci 233 625,00 ztotych.

2. Informacje dotyczace zawarcia umowy

Czynnosci techniczne zwigzane z zawarciem umowy oraz samo zawarcie umowy, jak réwniez
mozliwosci zmian umowy, sg przeprowadzane zgodnie z § 2 naszych Ogdélnych Warunkéw Umowy
(czesé I). Strony niniejszym wskazujg, ze jakiekolwiek milczenie strony, w tym brak jej niezwtocznej
odpowiedzi na zapytanie, korespondencje lub oferte drugiej strony o ile nie zostang zrealizowane
procedury wynikajace z postanowien § 2 Ogdélnych Warunkéw Umowy (czes¢ ), z zastrzezeniem
zawartym w § 3 punkt 6 i 7, nie bedzie oznaczato, ani nie bedzie traktowane przez strony jako
skutkujgce zawarciem lub zmiang umowy.

3. Jezyk umowy
Jezykiem umowy jest jezyk polski.

4. Obowigzek informacyjny Klienta

Klient zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac Noctiluca o kazdej okolicznosci powodujgcej
niedopuszczalnos$é zawarcia lub realizacji umowy, w szczegdlnosci w sytuacji, gdy wynika to z sankcji,
ktore dotyczg Klienta ze wzgledu na prowadzong przez Niego dziatalnosé, kraj pochodzenia lub
transferéw finansowych, osoby beneficjentéw lub inne.
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